UPLATNENIE PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE
OD ZMLUVY

Odstupenie od zmluvy kupujiucim, ktorym je spotrebitel, upravuje ustanovenie § 7
Zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho v platnom zneni.

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota
na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 drioch odo dna, kedy Vy alebo Vami uréena tretia
osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

Predavajuci vo vSeobecnych obchodnych podmienkach, ktoré su sucastou kupnej zmluvy,
kupujucemu — spotrebitelovi zmluvne stanovuje lehotu na odstipenie od zmluvy tak,
Ze kupujuci, ktory je spotrebitefom, je opravneny odstupit od kupnej zmluvy do 14 dni odo
dna prevzatia tovaru.

2. Postup pri odstupeni od zmluvy:

- Najneskor 14. defi po prevzati tovaru, musi byt predavajucemu odoslany prejav vole
smerujuci k odstupeniu od zmluvy;

- Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti
odstupit od tejto zmluvy jednoznaénym pisomnym vyhlasenim zaslanym listom na adresu:
Malinova 70, 900 42 Dunajska Luzna, Slovenska republika. Ak mate zaujem, mozete vyplnit
a zaslat vzorovy formular na odstupenie od zmluvy alebo akékolvek iné jednoznacné
vyhlasenie o odstupeni od zmluvy aj elektronicky prostrednictvom emailovej adresy:
info@vannbott.com. Prijatie odstupenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime spatnym
emailom.

3. Désledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy, teda kupnu cenu tovaru. Platby Vam budu vratené bez zbytoéného odkladu,
najneskér do 14 dni odo dna, ked nam bude doru¢ené Vade oznamenie o odstupeni od tejto
zmluvy. Ich Uuhrada bude uskutoénena prevodom na Vas bankovy ucet, ktory ste uviedli vo
Vasom uzivatelskom ucte, resp. ktory ste nam oznamili v oznameni na odstupenie od
zmluvy. V pripade, ze tento spdsob vratenia penaznych prostriedkov nie je mozny, penazné
prostriedky Vam predavajuci vrati postovou poukazkou na adresu uvedenu
vo VaSom uzivatelskom ucte alebo v odstupeni od tejto zmluvy.

Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat
na nasu adresu. Tovar nam mébzete odovzdat osobne na adrese Malinova 70, 900 42
Dunajska Luzna, Slovenska republika alebo zaslat’ poStou na adresu Malinova 70, 900 42
Dunajska Luzna, Slovenska republika. Priame naklady na vratenie tovaru znasate Vy.
Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat resp. dorucite pred uplynutim 14-
dnovej lehoty odo dna uplatnenia odstupenia od zmluvy.

Vrateny tovar musi byt nepouzity a neposSkodeny. Zodpovedate iba za akékolvek zniZenie
hodnoty tovaru v dosledku zaobchadzania s nim inym spésobom, nez aky je potrebny
na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.



Formular na odstupenie od zmluvy

(tento formular mézete vyplnit a odoslat’ v pripade, Ze mate ako kupujuci zaujem odstupit
od zmluvy)

Prijemca — objednavatel: ...
Adresa trvalého bydliska: . ..o

Tl

e-mail:

Tymto Vam oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy €. ................... zodAa oo,

na dodavku nasledujuceho tovaru:
D) et e e et et e

Datum objednania tovaru: ...
Datum dodania tovaru: .

Do6vod odstupenia od zmluvy*:

Cislo stvisiacej faktlry:  .oooooeiiiiiieeceee e,

Ziadam o vratenie pefiaznych prostriedkov na bankovy uéet &islo:**

Podpis spotrebitela

(* Nepovinny udaj, v pripade vyplnenia nam pomdéze zvy§it kvalitu naSich sluzieb

(**) V pripade, Ze kupujaci neuvedie ¢islo uctu pre vratenie periaznych prostriedkov, tieto
mu budu vratené poStovou poukazkou na adresu uvedenu v uzivatelskom ucte kupujiceho
alebo v tomto odstipeni od zmluvy



